INDICE DE LA SECCION

IX.- REDESTECNOLOGICASY REDESUNIVERSITARIAS. ... oottt eenans 453
1.- INTRODUCCION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LAS COMUNICACIONESEN LA
UNIVERSIDAD (To1.C.) ettt etttk b e b b e e e st e e nneenneeneeas 453

O =13 (= o) oo = PSSR 453
1.2.- Incorporacion delas TIC en las univerSidades...........c.ocouveveereeiie e siee s 458
2.- FORMAS DE COOPERACION ENTRE UNIVERSIDADES -«ttttvttrreeeeeeasiaiunrnnereeseeeeeesasisssnsssssseeeeeeeseannnns 467
P B == o (R U QA =l o ] =T = 467
2.2. Division del trabajo entre UNiverSidades............ccveeeerieeiiesee e see e 472
2.3.- Alianzas estratégicas de la universidad.............cccvocveeieieeseesie s 474
2.4.- ColaboraCiOn tEITITOMIAI ........cvviieiiieieie et e et e e e et e s e e e s s et e e e s e eabe e e e s esbaeeeseanes 477

452



IX.- REDES TECNOLOGICAS Y REDES UNIVERSITARIAS

1.- Introduccién de las tecnologias de la informacién v de las comunicaciones en la
Universidad (T.I.C.)

1.1.- Lastecnologias

1. Las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (TIC) han experimentado
en los Ultimos afios un desarrollo espectacular, difundiéndose en la mayoria de las
sociedades avanzadas, muy en especial en los Estados Unidos y en los paises
escandinavos. El consumo de Internet, que se utiliza frecuentemente como indicador de
este fendmeno, cuenta actualmente con cerca de 100 millones de usuarios en los Estados
Unidos y 50 millones en Europa, aunque estas cifras crecen con extraordinaria rapidez.
En algunos sectores de la economia, como € financiero o e editorial, la introduccion de

laTIC hapermitidoy, a mismo tiempo ha propiciado, una profunda reestructuracion.

En la educacion superior los cambios se producen, por e momento, més lentamente,
aungue no por ello son menos importantes. Recientemente, la conferencia de rectores
europeos ha considerado las TIC como uno de los principales factores externos de
cambio de las universidades en los proximos afios. En Espafia, esta misma opinion ha
sido expresada tanto en los seminarios de debate sobre la Universidad, como en la
consulta a los Rectores de las Universidades Espafiolas, que se realizaron en 1999 con

motivo de la preparacion de este informe.

Estas tecnologias auguran en e campo educativo la progresiva desaparicion de las
restricciones de espacio y de tiempo en la ensefianza y la adopcion de un modelo de
aprendizaje més centrado en € estudiante. Al mismo tiempo, favorecen la
comerciaizacion y la globalizacion de la educacion superior, asi como un nuevo modelo

de gestion de su organizacion.

2. Existen diferentes factores, tanto de demanda como de oferta, que propician la

difusion de las TIC en la Universidad. La sociedad espera de los nuevos graduados
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universitarios que conozcan la influencia y las formas de gestion de esta tecnologia en
sus respectivas areas de especializacion y que, asmismo, dispongan de las suficientes
competencias o0 habilidades para hacer uso de este tipo de tecnologias. Quienes acceden
a la educacion superior han de utilizar cada vez con mayor intensidad las TIC, lo cua
hace que ellos mismos exijan su presencia en los curriculay en los métodos de ensefianza
universitaria. Al menos una cuarta parte de los estudiantes que finaizan la ensefianza
secundaria en paises como Australia, Canadd, Dinamarca, |dandia, Holanda, Nueva

Zelanda, Suizay Estados Unidos utilizan €l ordenador diariamente.

3. La introduccion de las TIC no responde Unicamente a cuestiones de demanda. En
primer lugar porque la Universidad ha sido pionera en la propia investigacion de este tipo
de tecnologias. Pero, ademés, porque, desde la perspectiva de la oferta, se ha constatado
que estas tecnologias reportan importantes ventajas competitivas en la provision de los
servicios tradicionales de la Universidad, tanto en las tareas de formacién como en la
investigacion, asi como en la gestion de los distintos procesos de organizacion, desde la
administracién interna de la institucion a fomento de la cooperacion internacional de

investigadores.

El reciente Informe sobre €l sistema de educacion superior en Australia subraya, con
insistencia, las nuevas oportunidades que genera la introduccion de las TIC en los tres

ambitos antes aludidos.

La administracion —segun € citado informe- concentrara el impacto positivo de estas
nuevas tecnol ogias en la Universidad. Estas permitiran reducir los costes en las funciones
de marketing, de gestién, de comprobacion de los expedientes académicos, de
matriculacion, de procesamiento de transacciones financieras, y de la produccién y
distribucion de materiadles docentes. También serian crucides en la conclusion de la
estrategia corporativa, en la gestion de recursos humanos, en la gestion de la
investigacion, en la gestién administrativa y en muchos otros ambitos. Sin embargo, se
subraya que, a menos en € caso de aquel pais, |a reingenieria de procesos internos se ha
mostrado a menudo arriesgada, con una tasa de fracasos cercana a 70% y con un coste

inicial muy alto que dificilmente se puede recuperar a corto plazo.
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En el campo de la investigacion, las TIC favorecen, en generd, las relaciones en tiempo
rea entre investigadores y sin restricciones de distancia. Ademas, las siguientes

tendencias pueden intensificarse significativamente:

- Una mayor capacidad de trabajo tedrico y empirico en muchas ramas de
la ciencia y de la tecnologia gracias a los avances en la computacion y en las
précticas de smulacion;

- el aumento de la colaboracion internacional y de la presencia de
investigadores de diferentes continentes sin necesidad de que éstos mantengan
un contacto presencial;

- una creciente interdisciplinariedad, lo cua puede favorecer la resolucion
de problemas complejos mediante la aplicacion del avance del conocimiento

desde diferentes campos de investigacion.

Finamente, en @ ambito de la ensefianza, € citado informe australiano resdta los

beneficios que las TIC pueden aportar, en particular los siguientes:

- Una mayor interaccion entre estudiante y profesores, en especia
mediante la utilizacion del correo electronico, de la videoconferencia y de la
WWW;

- una més intensa comunicacion entre estudiantes, mediante grupos de
trabajo y de discusion que se apoyen en las nuevas herramientas comunicativas,

- un mejor aprendizaje mediante e uso de smuladores;

- el desarrollo de competencias y de habilidades précticas por parte de los
estudiantes en |aboratorios virtuales de investigacion,;

- la provision de posibilidades de retroaccion en la comunicacion entre los
estudiantes;

- el acceso de |os estudiantes a recursos educativos.

A estas cuestiones especificas, se suma e hecho de que la educacién por viade las TIC
favorece e desenvolvimiento posterior de los estudiantes en la sociedad de la
informacién. Por ultimo, también hay que considerar que las TIC representan en si

mismas un campo de conocimiento en expansion, tanto en el ambito de la investigacion
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como en e &mbito de la ensefianza. En paises como los Estados Unidos y Australia hay
actualmente una seria preocupacion por la falta de profesionales en este campo, tanto

dentro como fuera de las universidades.

En resumen, las TIC han penetrado en la Universidad merced a la creciente demanda de
los estudiantes y de la sociedad, asimismo, porgque se han convertido en un instrumento
capaz de aumentar la calidad de los servicios y del funcionamiento de la propia
ingtitucion. El acance de estas tecnologias en la Universidad abarca tres dmbitos
fundamentales: los contenidos, tanto en formacion como en investigacion, € modelo de

ensefianzay el model o de organizacion.

4. Sin embargo, las universidades han respondido de forma desigua a esta introduccion
de las TIC en su seno. En Espafia, précticamente todas las universidades han realizado
algun tipo de proyecto en este ambito. Actualmente los servicios en la red se han
generalizado. Por el momento, los mas extendidos son la difusién de informacién sobre
la propia universidad (su emplazamiento, su historia, sus principales departamentos y
lineas de investigacion, los cursos que se imparten en ella, etc.) y e acceso a ciertos
servicios como biblioteca virtual, automatricula, correo electronico, etc. En ciertas
universidades se han empezado a utilizar las posibilidades de las TIC como apoyo a la
docencia, mediante la redlizacion de foros de debate, tutorias electronicas, soporte
documental y bibliogréfico, etc. Por dltimo, algunos centros presenciales ofrecen cursos
0 asignaturas a distancia, o contenidos directamente vinculados a las TIC — como €

derecho en & comercio electrénico, la edicion electronica, etc.

La mayoria de las universidades de la zona de la OCDE destinan fondos para financiar la
introduccién de las TIC. Estas partidas presupuestarias, que abarca desde inversiones en
infraestructuras de telecomunicaciones hasta cursos de formacion de persona
universitario o disefio de material pedagogico multimedia, han crecido considerablemente
en la ultima década, lo cual esta exigiendo crecientes esfuerzos financieros a las
ingtituciones universitarias. Aungue los datos al respecto son més bien escasos, en los
Estados Unidos se calcula que |os centros universitarios gastan mas de 3 mil millones de
dolares en TIC. Los ultimos resultados de la National Survey of Information Technology

in Higher Education -de 1999 y correspondientes a 557 centros universitarios
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norteamericanos, publicos y privados- ponen de manifiesto su creciente utilizacion en la
ensefianza y su progresiva incorporacion a la estrategia ingtitucional de los centros
universitarios: en € 54% de los cursos se utiliza el correo electronico como apoyo a la
docencia 'y e 39% utiliza recursos procedentes de la red. Casi la mitad de los centros

(47%) ofrecen uno 0 mas cursos integramente mediante Internet.

5. En los ultimos afios ha aumentado la presencia de nuevos proveedores de educacion
superior gjenos alas universidades. Estos suelen utilizar las TIC de formaintensiva. Este
fendmeno, mas extendido en Estados Unidos que en Europa, ha sido liderado
principalmente por instituciones con finalidad de lucro -las Ilamadas universidades
corporativas- y por algunas aianzas entre grandes compafiias de los sectores del ocio y
de las comunicaciones y, en ciertas ocasiones, por agunas universidades tradicionales.
Las organizaciones més agresivas, como la Universidad de Phoenix, suelen operar
constituyendo grupos multidisciplinares de trabajo (disefiadores, pedagogos, expertos en
contenidos, informéticos, etc.) para que éstos proyecten cursos especificos, orientados a
las demandas del mercado, y utilizando dichas tecnologias para ofrecer los cursos a

distanciaen el propio pais o en e extranjero.

En Europa la introduccion de las TIC ha sido liderada, mas bien, por instituciones que
provienen del ambito de la educacion a distancia, como la Open University. Actualmente
esta universidad dispone de més de cien cursos que utilizan las TIC en forma de tutorias
virtuales y grupos de discusion, con materiales de enseflanza multimedia y
videoconferencias. Sin embargo, es previsible que la consolidacion de la difusion de las
tecnologias citadas dependa de la irrupcidn de universidades con prestigio internacional
que, solas o en alianza con otras instituciones, ofrezcan cursos a distancia que requieran
su empleo. El MIT ha firmado un acuerdo con la Universidad de Cambridge para formar
el Cambridge-MIT Institute, que contar4 con la participacion de departamentos y
Facultades de ambas universidades. En este proyecto, el gobierno britanico invertira 109
millones de ddlares y la industria privada otros 36 millones durante los primeros cinco
afios de funcionamiento del nuevo Ingtituto. Después se espera que €l proyecto tendraya
capacidad para autofinanciarse. Paralelamente el MIT hallegado a diferentes acuerdos de

colaboracién con Microsoft, asi como con la Universidad de Singapur y la Universidad
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Tecnol6gica de Nanyang para poner en marcha diferentes cursos a distancia con uso

intensivo delas TIC.

1.2.- Incorporacion de las TIC en las universidades

6. En contraste con el dinamismo de estos proveedores, la Asociacion de universidades
europeas (CRE) ha detectado que la introduccién de las TIC en las universidades
europeas de corte tradicional encuentra algunas dificultades importantes. En primer
lugar, destaca la falta de una estrategia institucional clara que provea un esquema de
desarrollo de esta tecnologia en la ensefianza, en la investigacion y en la administracion.
Se constata que aunque las universidades han desarrollado muchos proyectos -cursos,
teleconferencias, centros de servicios multimedia, webs institucionales, bibliotecas
virtuales, etc.- éstos acostumbran a ser acciones aisladas que no se encuadran en los
objetivos estratégicos de la institucion y cuya existencia suele autojustificarse como un

fin en sl mismo.

En segundo lugar, se advierte una fuerte resistencia del persona académico y
administrativo a laintroduccion de las TIC en € modelo pedagdgico. Hay varias razones
que pueden explicar esta reaccion: en parte, se trata de una cuestion de fata de
informacion y de incentivos a cambio y, en parte también, a hecho que € personal que
esta ya cercano d fina de su carrera no se siente suficientemente motivado a acometer

este nuevo aprendizaje.

Por Ultimo, se evidencia una falta de previsén de los costes implicados en la
introduccion de las TIC. Esta es una cuestion particularmente grave ya que los recursos
destinados a estas tecnologias son elevados y, ademés, estan sujetos a una tasa de
obsolescencia muy répida —alrededor de los 18 meses-, lo cud obliga a las universidades
a mantener una inversion elevada para estos fines, tanto para nuevas adquisiciones como

parta renovacion de las ya existentes.

En este sentido, los informes de la CRE aconsgjan que las universidades integren las TIC

en sus planes estratégicos.
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En esta direccidon estan trabgjando actuamente las universidades de Estados Unidos,
donde —como indica e ya mencionado National Survey of Information Technology in
Higher Education- € 39,2% de las mismas han identificado la integracion ingtituciona de
estas tecnologias como su principal reto en e futuro. A continuacion, como segundo
reto, -con un 28.2% de las respuestas- aparece la provisién de asistencia técnica
adecuada a personal universitario, y como tercero -con €l 14.3% de las respuestas- la

financiacion de lasinversionesy lareposicion de los recursos de hardware y de software.

En este contexto, € informe aconsegja que las univer sidades entren en e espacio de
la educacién a distancia en la que se combina la docencia presencial con ciertas

dosisde docencia virtual.

7. Las universidades deben formular una vision conjunta de futuro sobre su
modelo de enseflanza y aprendizaje (véase |11-47 y 111-48). Entre otras cuestiones
han de fijar los objetivos que se persiguen con la implantacién de las TIC, los
destinatarios de los nuevos servicios, |os contenidos que se van a ofrecer, €l uso que

vaarealizarsedelas TIC, y e modo de acceso de los usuarios a las mismas.

Se trata de establecer con claridad € balance entre formacion presencial y formacion
virtual. Ademés las universidades han de andizar cua sera la demanda (local, regional,
nacional o multinacional) de los nuevos servicios, qué perfiles tendrén sus estudiantes y
qué tipo de formacion pretende dar. Esta vision deberia partir de un andlisis de las
potencialidades de estas tecnologias, no solo para saber qué se puede hacer con ellas

sino, fundamentalmente, para decidir qué se quiere hacer con ellas.

Las TIC pueden ampliar el acancey e grado de diversificacion de la ofertaformativa de
las universidades, dirigida a nuevos colectivos de estudiantes. estudiantes a tiempo
parcial, estudiantes que siguen sus estudios desde sus hogares, formacion continua en e
lugar de trabagjo, etc. Las universidades pueden convertirse, de este modo, en

ingtituciones que suministran formas maltiples de aprendizaje.
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En este contexto, la decision de inversion en las TIC depende no tanto de sus
propias car acteristicas tecnoldgicas como de la decision estratégica tomada por la
direccion de las universidades para que su implantacion sirva meor a los

destinatarios de los servicios de la Universidad.

Ta decision es especialmente interesante para las universidades tradicionales dado que,
en los proximos afos, se prevé que € mayor incremento de educacién superior ha de

provenir de laformacion continua. En efecto, aunque

“es dificil cuantificar la necesidad de formacidn laboral, s suponemos que
una persona necesitar reciclarse por 1o menos cinco veces en su vida
econdmicamente activa, y que ello va a requerir cuando menos tres meses
de aprendizaje a tiempo completo, se puede concluir que las necesidades
publicas y privadas de educacion deberan doblarse” (Open Learning
Agency, 1992).

La nueva demanda de ensefianza difiere de la tradicional. Una parte sustancial del
aprendizaje mediante la formacidn continua tendra lugar en e propio lugar de trabajo o
durante e tiempo libre tras la jornada laboral; en gran medida serd informal, en e sentido
que sera modular y no pretendera alcanzar ninguna titulacion especifica y, asmismo,
tendera a responder més a necesidades de corto plazo que a planes de estudio

sisteméticos y determinados externamente.

8. Las universidades han de fomentar una mayor implicacion de los profesores,
departamentos, centros y facultades. La introduccion de las TIC no supone la
desaparicion del profesor, aunque obliga a establecer un nuevo equilibrio en sus
funciones. En este contexto, €l profesor ha de tender a reemplazar su funcion de emisor
de informacion por la funcion de tutor del proceso de aprendizaje, aspecto que se habia
ido perdiendo progresivamente en las aulas masificadas. Esto no hard més comodo €
trabajo de los profesores; més bien a contrario, ya que se les exigira una mayor
competencia pedagdgica y un mayor grado de motivacion. Se tratara de reservar una
parte sustancia de la relacion profesor-estudiante a la préctica de la interaccion entre

ambos y al debate, sustituyendo la mera exposicion de argumentos y de informacidn en

460



clases numerosas. De este modo, no parece que en e futuro, la tecnologia en la
educacion superior vaya a plantear una creciente sustitucién de las funciones del
profesorado, sino que més bien se imponga un tipo de ensefianza mixta —presencial y no

presencia- en la que la tecnologia sea un instrumento esencial.

Por tanto, las universidades deberan informar que las TIC representan para los
profesores una oportunidad para desarrollar sus carreras, dando cuenta de los
motivos que aconsgan su utilizacion. A este fin, deberian llevarse a la préactica
politicas de incentivos para fomentar entre los profesor es la adopcion de las nuevas
competenciasy la formacién en estas tecnologias. La inversion en TIC fracasara s
el profesorado no estq suficientemente motivado ni capacitado para su uso.
Finalmente, se sugiere que los ingresos que pueden derivarse de la introduccion y
empleo de las TIC permanezcan en gran parte en los propios departamentos y
unidades docentes que los hayan propiciado, como forma de incentivar su
utilizacion. Hay que advertir que sdlo un 13,7% de los centros universitarios de los
Estados Unidos tienen actualmente alguin programa institucional que reconoce y premia

el uso de latecnologia para mejorar |0s cursos.

9. Las universidades deberian promover acuerdos de colaboracion con otras instituciones
aenas a las mismas. Como ya se ha indicado, la futura competencia no va a producirse
fundamental mente entre universidades préximas, sino con universidades extranjeras que,
a menudo, habran formado consorcios con otras instituciones, tales como corporaciones
multinacionales del campo de las telecomunicaciones, del ocio y de lainformacion. Para
evitar e elevado riesgo de las inversiones que hay que comprometer, las
universidades deberan suscribir acuerdos con este tipo de instituciones para

desarrollar nuevos serviciosy paraampliar lostradicionales.

Estos acuerdos pueden establecer se también con otras univer sidades, en la mayoria
de los casos para ofrecer formacion especializada a distancia y de este modo
ampliar la oferta formativa de las mismas y generar economias de escala. Para
reducir sus costes, las univer sidades deben preocupar se particular mente del disefio
y distribucién de los cursos: en particular, la produccion de materiales de calidad

basados en las actuales tecnologias necesitan ser distribuidos a un numero elevado
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de estudiantes. Otros acuerdos pueden realizarse con los agentes economicos,
sociales y profesionales para ofrecer contenidos formativos més cercanos a las
necesidades de los distintos sectores de actividad o para desarrollar cursos de

formacion continuada.

10. La universidad ha de revisar, asimismo, la asignacion de los fondos disponibles. El
desarrollo de las TIC en la universidad es caro. En Australia, se ha calculado que las
universidades necesitarian al menos 500 millones de ddlares norteamericanos para
desarrollar paquetes de ensefianzas asistidas por ordenador que abarcaran la mitad de las

asignaturas del primer ciclo universitario.

La contencion del gasto universitario por estudiante aconsegja que la financiacion
de estas tecnologias se lleva a cabo mediante una redistribucion de los fondos,
aungue en ocasiones se pueda acudir a aportaciones externas. Esta redistribucion
deberia proponerse € establecimiento de un fondo propio, estable y con recursos

adecuados a los obj etivos previstos.

La mayoria de los centros universitarios de los Estados Unidos estén desarrollando un
plan financiero de inversién en TIC. El 61,3% de los mismos cuenta con un plan
estratégico dedicado a las nuevas tecnologias. Cerca de la mitad de las instituciones
universitarias (44.3%) cuentan con un plan de adquisicién y renovacion de ordenadores y
de otros productos tecnol 6gicos asociados, (en 1990, e porcentaje era solo del 15,9%).
El objetivo es pues dotar de recursos propios y estables la inversién en nuevas

tecnologias.

En e afio 2000 la Universidad de California (Berkeley) empezara a cobrar a los
departamentos algunos servicios de utilizacion de la red informética de su campus. El
coste estimado de la misma incluidas las conexiones a Internet, los nuevos equipos y la
depreciacion de los antiguos, ascendié en 1999 a 12,4 millones de dolares. Hasta ahora
este presupuesto se habia cubierto con fondos temporales o de emergencia, que se habian
revelado insuficientes; por ello ha sido menester acudir a una partida estable financiada

por |os propios departamentos.
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11. Las universidades han de programar sus inversiones en tecnologia y sus gastos
de asesoramiento técnico. Como se ha sefialado, la inversion en las TIC difiere de
las inversiones tradicionales, fundamentalmente por su tasa de obsolescencia, que

obliga alarenovacion répida de los equiposy de los programas de softwar e.

Ademas hay que programar las necesidades de recur sos humanos para € adecuado
funcionamiento de la infraestructura, con € fin de atender al soporte técnico de la
red, a la generacion de productos educativos multimedia y al suministro de nuevos

servicios educativos.

12. Las universidades han de invertir en el desarrollo de nuevas herramientasy en
nuevas unidades de apoyo a la docencia. La tecnologia permite a los profesores
adaptar con relativa facilidad los materiales creados para la imparticion de sus clases,
presentédndolos con gréficos y textos atractivos. Incorporados a la red, estos materiales

pueden llegar alos estudiantes, tanto fuera como dentro del campus.

A veces € propio profesor, con la ayuda de estudiantes graduados, es quién desarrolla
las herramientas para la docencia. Este es €l sistema seguido en Canada, donde hay un
entorno crecientemente competitivo a respecto. En cambio, la mayoria de los campus en
Estados Unidos tienen programas especificos de desarrollo (el 75,8%) y disponen de
centros de asistencia (el 65,9%) para ayudar a los profesores a incorporar las TIC en sus
cursos. Existen diversas formas de ofrecer este apoyo a la docencia. Por gjemplo, en la
Universidad de la Columbia Briténica, la estrategia no se ha basado en la centralizacion
de toda la asistencia técnica en una Unica unidad, ni tampoco en la puesta en marcha de
un gran centro de nuevos medios -como si ha ocurrido en otras universidades- sino que
se ha optado por crear una pequefia unidad de coordinacion, que dispone de un director
de proyecto, un disefiador grafico, un disefiador de contactos y una secretaria. Esta

unidad se basta para proveer |os servicios que |os profesores solicitan.

Otras instituciones, (por gemplo la Universidad de Wollongong y la Universidad de
Griffith en Australia), han integrado la unidad de desarrollo profesional, las unidades de
educacion a distanciay los servicios de medios en un Unico centro multimedia. Ademas

en Australia se han establecido hasta seis centros multimedia cooperativos entre las
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universidades que constituyen una experiencia interesante de produccién multimediay de

servicios asociados compartidos entre universidades e instituciones privadas.

Por dltimo, un estudio sobre la gestion de laintroduccion de las TIC en las universidades
australianas considera apropiado centralizar los servicios en ingtituciones de nueva
creacion por su facilidad en hacer de las TIC su nlcleo estratégico. Ello es, en cambio,
menos factible en las universidades grandes e histéricas, con una fuerte estructura por

Facultades o Escuelas.

13. Las universidades han de introducir la reingenieria de procesos administrativos
y la gestion por proyectos en la docencia. Asimismo se aconsgja su estandarizacion
en las diferentes unidades de una universidad e incluso entre universidades, para

hacer frente a sus elevados costes fijos de implementacion.

Los nuevos disefios deben permitir, por un lado, que los estudiantes puedan consultar la
informacion de su expediente, y por otro lado, que las universidades puedan obtener una
serie de informaciones (el nimero de estudiantes, la tasa de éxito escolar, etc.) no tanto

para controlar |os procesos como para mejorar su calidad.

Al respecto, las universidades pueden llevar a cabo diferentes estrategias. Algunas
pueden preferir disefiar y poner en préctica sus propios sistemas, mientras que otras
pueden optar por colaborar en el disefio de un sistema comun o, incluso, por externalizar

esta funcion.

La gestion por proyectos aplicada a desarrollo de una asignatura o de un curso necesita,

a menos, |os siguientes elementos:

- un presupuesto detallado, que identifique la clase y € nimero de
estudiantes, asi como su forma de acceso a la tecnologia; que defina claramente
los objetivos de las ensefianzas, y la tecnologia seleccionada, y que estime la
integridad de los costes de desarrollo en recursos humanos y en recursos

tecnol égicos,
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- y una propuesta de equipo, que exprese los perfiles de los expertos en la
materia docente, de los directores del proyecto y del modelo pedagdgico, de
los disefiadores gréficos y de interficie, del editor de textos, del técnico en

Internet, y del técnico en medios de comunicacion,

Segun los casos, deberén considerarse ademés:

- la definicion de los derechos de propiedad,
- su plan de integracion con la ensefianza presencial,
- el calendario de gecucion,

- y la propuesta de evaluacion y de procesos de mantenimiento.

14. Las universidades han de facilitar €l acceso de los estudiantes a la tecnologia. El
acceso de los estudiantes a la tecnologia -or denador es, conexion a redesy software-
constituye uno de los requisitos fundamentales para e desarrollo delas TIC en la

universidad.

Espafia constituye uno de los paises europeos con una menor tasa de ordenadores
con conexion a Internet por habitante. Por tanto las universidades deberian,
prioritariamente, desarrollar politicas de ayuda a los estudiantes para disponer de

un ordenador adecuado a sus estudiosy de acceso alared.

La estrategia que han seguido muchas universidades ha consistido en la construccion de
aulas de informética, en las que los estudiantes tienen acceso libre a los ordenadores y a
la red. Esta préactica ha resultado muy costosa para las universidades y, a largo plazo,
parece insostenible por varias razones. En primer lugar, porque e propio desarrollo de
las TIC en las mismas hace crecer las necesidades de estas tecnologias. En segundo
lugar, porgue los costes de mantenimiento son elevados. Finalmente, porque su répida

obsolescencia obliga a nuevas inversiones.

Por ello, agunas universidades han empezado a fomentar que todos sus estudiantes
dispongan de su propio ordenador. La “Sonoma State University of Caifornia’, ha

hecho obligatoria para sus nuevos estudiantes la tenencia de un ordenador. Ademés ha
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impuesto una tasa tecnoldgica adiciona a todos los estudiantes, a cambio de prestarles
apoyo técnico y autorizarles el acceso a la red, a sus ordenadores portétiles y alas aulas
informé&ticas. Antes de poner en marcha esta medida, sus departamentos han dedicado
dos afios y medio a planificar y disefiar los contenidos pedagdgicos justificativos de la
necesidad de disponer de un ordenador. Seguidamente, se han puesto en marcha
diferentes programas para ayudar a los estudiantes a comprar su propio ordenador: sea a
través de trabajos en e campus, de concesion de becas estatales o federales o mediante la

donacién de ordenadores por parte de las empresas informaticas.

15. Finalmente, las univer siddades han de fortalecer los servicios de sus campus. L os
estudiantes no acuden a la Universidad solo por exigencias académicas. En la
mayoria de casos, € desarrollo personal de estudiante sdlo se consigue
integrandose plenamente en e medio universitario. En este sentido, € estudiante
que acude a los campus universitarios adquiere una educacion y una experiencia

mucho masricas que un estudiante que sigue una ensefianza de car acter virtual.

“En su vida, los estudiantes continuaran manteniendo una cierta relacion
con su “ama mater”. Ninguna otra institucion puede proporcionar a
estudiante la experienciay € sentido de participacion que le facilita una
buena universidad.” (Flodgren, 1998)

El campus se convierte entonces en un factor clave de diferenciacion entre las distintas
instituciones universitarias, en partticular en lo que atafie a los estudiantes de perfil
tradicional. Ello obliga a que las universidades provean a sus estudiantes un entorno
cultural e intelectual rico y atractivo y a que sigan manteniendo una relacion con sus

graduados, en especia mediante laformacion continua

En un futuro, posiblemente las actividades fuera del aula y del laboratorio serén la
principal razon por la que un estudiante prefiera una determinada universidad a otra; no
asi el mero acceso a la formacion mediante un ordenador que, por otro lado, es

esencia mente independiente de una localizacion precisa.
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2.- Formas de cooperacién entre universidades

2.1.- Redes universitarias

16. El desarrollo de la cooperacion interuniversitaria en forma de red se ha visto
estimulado por e entorno social, econdmico y cultura en € que las universidades
desarrollan su actividad docente y cientifica Esta evolucion pone de relieve una

necesidad creciente ala hora de generar mecanismos de cooperacion.

Hay que subrayar, ante todo, e impacto que han supuesto la mundializacion y los
procesos de integracién econdmica. Algunas de las manifestaciones mas destacadas de
estos procesos son la organizacion de la produccion a escala mundia, la integracion
comercia y de los mercados de capitales, y la adquisicidn de bienesy servicios en todo €
mundo a un precio més reducido. Desde € punto de vista de las empresas
multinacionales, entre los factores que mas determinan su localizacion se cuentan los
relacionados con la presencia en un territorio determinado de instituciones de educacion
superior. Su calidad y complementariedad de las mismas son factores clave para la

atraccion de nuevas actividades foréneas.

Asimismo, la colaboracion entre las universidades, las empresas y @ gobierno resulta

fundamental para dinamizar la actividad econdmica en € territorio (véase 11-46 y 11-47).

Una atencion particular merecen las transformaciones en € mercado laboral. En
particular, los estudiantes europeos no se preparan ya solo para |l os respectivos mercados
laborales nacionales, sino también para un mercado continental, sujeto a cambios
constantes que, por ello, exige una adaptacion continua a esta nueva redlidad. La
cooperacion entre las universidades favorece la renovacion de la formacion adquirida y
posibilita el reconocimiento de las titulaciones en espacios geogréficos més amplios. La
alianza con las empresas y las organizaciones sociales estimula una mejor adecuacion de
los planes de estudios a las necesidades formativas de las empresas, especia mente de las

PYMES, y de las organizaciones de naturaleza social.
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Sin lugar a dudas, las redes de cooperacidn y la competencia se ven fortalecidas por la
extension de las actuales tecnologias, que aportan posibilidades de colaboracién hasta
ahora no exploradas. Las TIC, como se ha dicho, facilitan la organizacion de cursos a
nivel internacional con carécter interactivo, asi como el intercambio de informacion en

tiempo real.

Las redes de cooperacion entre universidades permiten potenciar la multidisciplinariedad,
especialmente en aquéllas que no estén en disposicion de atender todas las disciplinas. Su
extension a las colaboraciones con los sectores productivos y las Administraciones
permite sumar esfuerzos de cara a ciertos objetivos y, en ciertas ocasiones, obtener

fondos adicional es de financiacion.

Abunda, actuamente, la preocupacion por los temas ecol 6gicos que estimulan demandas
especificas de formacion y de investigacion. En este sentido, por gemplo, Copernicus —
Cooperation Programme in Europe for Research in Nature and Industry through
Coordinated University Studies- es unared interuniversitaria que en €l seno dela CRE se
propone compartir €l conocimiento y las experiencias en € campo del desarrollo
sostenible seguin se estableci6 en la Carta universitaria del desarrollo sostenible, adoptada

por la conferencia semestral de la CRE en Barcelona, en septiembre de 1993.

17. La red, entendida como forma de colaboracion no jerérquica entre universidades, o
entre éstas y la Administracion Publica y e sector productivo, supone una apuesta

estratégica de cara al futuro desarrollo de las universidades.

Entre las ventajas que se derivan de la colaboracidn en redes destacan las siguientes:

- Las redes otorgan preferencia a las estructuras més flexibles, que
permiten extender y diversificar las actividades de cooperacidn, experimentar

las soluciones y compartir |os riesgos.

- Las redes constituyen el mejor medio para construir una comunidad de
accion, basada en € reconocimiento reciproco de la labor de los distintos

colaboradores.
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- La participacion en redes incrementa € numero de unidades

organizativas universitarias afectadas por la colaboracion.

- Las redes permiten organizar la cooperacion interuniversitaria dentro y

fuerade las fronteras del pais de forma més equilibrada y eficaz.

18. Las redes de cooperacion surgen para dar respuesta a problemas muy diversosy sus
objetivos estratégicos varian en funcion de la realidad existente en su zona de influencia
De todas maneras, en referencia especialmente a la experiencia europea, cabe destacar

una serie de motivaciones principal es para su creacion.

Un primer motivo es e intercambio de informacidn. Una de las funciones basicas que
suele desarrollar las redes universitarias es la transmision de informacion entre las
ingtituciones de ensefianza superior, las Administraciones Publicas y los sectores
productivos, en su caso. El rapido intercambio de informacion viene facilitado por los

avances tecnol 6gicos e informaticos més recientes.

La promocion de la movilidad del alumnado y profesorado suele ser una segunda razon.
En muchas redes, como ocurre en el caso de las que estén acogidas a ciertos programas
europeos, existe un plan global de movilidad y de cooperacion entre profesores y
estudiantes. También es beneficioso € intercambio de persona entre los centros de
investigacion de las empresas, de la universidad y de otras instituciones publicas (véase
1V-41).

En tercer lugar, se aduce la potenciacion de la especiadizacion y € régimen de
franquicias. Las redes han de servir para potenciar |os puntos fuertes de cada universidad
y fortalecer sus propios perfiles de especiaizacion. La red puede difundir al resto de las
universidades las experiencias positivas de cada una de ellas y puede contribuir a reducir

el impacto de los aspectos mas débiles de cada institucion, en beneficio del conjunto.

En algunos paises esté creciendo la importancia de las franquicias. Se trata de acuerdos

de colaboracién, mediante los cudles ciertas universidades autorizan a otras instituciones
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(normalmente del mismo campo de educacion) para ofrecer un programa determinado,

manteniendo ellos &l control de sus contenidos y la garantia de su calidad.

Una cuarta razén es la mejora de la calidad. La creacion de redes es importante para que
las universidades concreten las colaboraciones tendentes a mejorar la calidad académica
En las redes pueden establecerse estdndares para una calidad continuada y para un
proceso sistemético de esfuerzo en favor de lamisma. Es previsible que las universidades
de mayor excelencia académica se comprometan en mecanismos de colaboraciéon que

preserven o superen los estandares de calidad conseguidos.

También a través de la cooperacion, las universidades proveen servicios y competencias

que, de otra manera, no serian capaces de ofrecer por si mismas.

Cabe anotar, en quinto lugar, la internacionalizacion de los curricula. Esta dinamica de
cooperacion conduce hacia curricula internacional es generalmente aceptados, reforzados
mediante esta colaboracion mutua 'y € intercambio de experiencias propio de las redes.
Las redes de universidades pueden también proveer programas de doble graduacion con
la finalidad de profundizar en esta internacionalizacion. En particular, las redes pueden
favorecer la aparicion de programas de doctorado y de postgrado comunes, dentro de un

pais o entre varios paises.

Una sexta razon se refiere a hecho de que € sistema de red permite comunicar la
investigacion producida en las universidades con la que se efectla en otros centros de
investigacion y laboratorios de empresas. Se consigue asi una division del trabajo en
proyectos comunes con finalidades compartidas, donde se diluye, en gran medida, la

frontera entre la investigacion bésicay lainvestigacion aplicada (véase 1V -34).

Finalmente, la formacion continuada es uno de |os aspectos que mas pueden potenciarse
en la cooperacion entre la Universidad y los sectores productivos. La relacion en forma

de red puede estabilizar esta cooperacion amedio y largo plazo.

19. La experiencia de cooperacion en redes ha aportado ciertas lecciones en lo que atafie

alosrequisitos de eficacia para @ éxito de un proyecto de colaboracion.
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Se subraya ante todo el tema del liderazgo y de la toma de decisiones. El proceso de
toma de decisiones en las organizaciones universitarias implicadas en las redes se
desarrolla a un doble nivel. Por un lado, € nivel central legitima la red en funcion de las
estrategias de cada universidad, evalla sus resultados, desempefia eventuamente los
medios de apoyo y desarrollo y puede comprometer colaboraciones que afectan a los
modos de gobierno de la propia institucion. Por otro lado, cabe referirse d nivel
funcional, del departamento, de la unidad o del equipo participante que debe administrar
las relaciones. La confianza mutua entre los diferentes miembros de la red es esencial en
este nivel, ya que se trata de g ecutar en comun muchas innovaciones que exigen cambios

de actitudes y de préacticas por parte de todas | as instituciones colaboradoras.

Las redes suelen iniciarse en torno a personas con la experiencia y € interés
adecuados para llegar a acuerdos establesy duraderos. La motivacion de todas las
personas implicadas en lared suele ser decisiva a la hora de concretar los acuerdos
de colaboracién; la masa critica de personas involucradas en cada institucion tiene
que ser lo bastante importante para que los acuerdos no queden circunscritos a un

mero interésindividual.

Un requisito basico para € buen funcionamiento de lared es € establecimiento de
relaciones a largo plazo. Esto implica una definicion de los objetivos delared en e
mar co del plan estratégico de cada universidad. L as redesimponen la coordinacion
de objetivos e intereses, respetando la autonomia propia de cada institucion y la
participacion de todos los colectivos implicados. A largo plazo, redes y
univer sidades han de administrar se dentro de una politica global de desarrollo que
permita la conexion entre dichas institucionesy las estrategiasterritoriales tanto de

los sector es empresariales como de la administracion local.

Tampoco hay que olvidar la necesaria preservacion de la identidad de las
universidades. En toda estrategia universitaria, los objetivos han de quedar claros
y ser explicitamente comunicados; en este sentido, las redes han de ser compatibles

con lamisién y los valores basicos de la institucién.
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La red ha de ser operativa. Si la organizacion no funciona, las ventagjas derivadas de
trabajar en la red serdn meramente potenciales. Especia atencion requiere la conjuncion
entre la Administracién Publica, las universidades, y € sector empresarial, ya que

pertenecen atradicionesy pautas culturales diferentes.

La potenciacion de las redes tiene, sin duda, repercusiones de car acter financiero.
A este respecto la financiacion privada no ha de comprometer la dependencia de la
Universidad respecto a esta fuente de recursos, teniendo en cuenta el caracter
predominantemente publico del servicio que prestan. Es aconsegable dotar un

fondo especial para financiar los gastos derivados de su participacion en lasredes.

2.2. Division del trabajo entre universidades

20. Ladiversidad de instituciones de educacidn superior y la especializacion necesaria de
cada una de elas (véase 111-18), crea entre las universidades una necesidad de

cooperacion que requiere unacierta division del trabagjo entre ellas.

L as redes proporcionan a esta cooperacion un marco estable alargo plazo.

Por esto, la cooperacion exterior deja de ser un mero apéndice de la vida académica,
restringido, en la mayoria de casos, a redes cientificas entre investigadores o a una
movilidad limitada de estudiantes y profesores, y se esta convirtiendo en una dimension
bésica de la estrategia global de la Universidad y de los procesos de reforma curricular y
administrativa. Se estdn multiplicando los campos de colaboracion interuniversitaria y

existe una creciente valoracion de las relaciones internacionales de la Universidad.

La relativa homogeneidad de las sociedades europeas, € éxito de programas (Erasmus,
Socrates, Leonardo) e iniciativas comunitarias (ECTS), la formacién de un espacio
comun y la desaparicion progresiva de fronteras ideol 6gicas han dado un fuerte impulso
a la cooperacion intraeuropea, lo cual se ha traducido en una proliferacion de las redes

universitarias.
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Se acostumbran a distinguir tres tipos de organizaciones internacionales en la ensefianza

superior:

- Asociaciones académicas. estdn constituidas por académicos y sus
respectivas unidades organizativas, con un objetivo comin de desarrollo
profesional. Pueden asentarse sobre sus miembros individuales, con unos fines
sencillos, 0 pueden ser asociaciones ingtitucionales, con propdsitos mas
complgjos y guiadas por una direccion especificamente orientada a este fin.

Estas Ultimas han incrementado notablemente su nimero.

- Consorcios académicos: son agrupaciones de unidades académicas
vinculadas por e propésito de gecutar un contrato basado en un ndmero
concreto de areas de conocimiento especializado. Pueden asentarse en e
propio profesorado o0 en una direccion especializada, aungue ésta ha de contar
siempre con el apoyo activo de dicho profesorado. Estas colaboraciones suelen
concretarse en torno a programeas financiados externamente, por 1o que tienden
a finalizar su ciclo de vida cuando ese apoyo financiero desaparece. Algunos
giemplos de consorcios son: los JSP (Joint Study Programmes), dentro del
programa ERASMUS, orientados hacia la docencia; los programas para |+D
de la Unidn Europes, orientados a la investigacion; y los consorcios para llevar

a cabo proyectos de asistencia técnica, orientados alos servicios.

- Redes ingtitucionales: formadas por un grupo de instituciones académicas
que se unen para acometer diversos propésitos. En la mayoria de casos cuentan
con unadireccion y tienen un carécter indefinido. Sus funciones mas frecuentes
son € intercambio de estudiantes y de profesores, y la cooperacion en
proyectos de investigacion. En ocasiones, involucran también a empresas y
Administraciones Publicas. Son un tipo de organizacién emergente en Europa,

especiamente tras € éxito de los JSP.

21. Las redes universitarias pueden constituirse como simple respuesta a la demanda
exterior que generatodo programa especifico de cooperacion, como asi ha ocurrido en e

caso del programa ERASMUS o también pueden surgir como resultado del proceso de
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concentracion cientifica y tecnolégica que, a un nivel internacional, prevalece en ciertos

centros de excelencia para la enseflanzay la investigacion.

Pero |as redes también pueden materializar un deseo independiente de colaboracion entre
las mismas universidades y resultar de iniciativas surgidas de su propio seno; a menudo
con una doble finalidad: en primer lugar, afrontar conjuntamente su realidad actual,
caracterizada por una creciente movilidad y por el aumento relativo de los costes de la
ensefianza y de la investigacion (caso de EUCOR, del Grupo de Coimbra, del Grupo de
Santander o de UNICA); en segundo lugar, administrar en mejores condiciones ciertos
programas comunes concebidos por terceros, en particular por la Union Europea (caso
del Grupo de Utrecht).

Asmismo, las redes pueden ser € reflgo de la existencia de una fuerte voluntad de
colaboracién entre universidades con un nivel de docencia e investigacion parecidas, o
bien de alianzas entre instituciones con distinto grado de desarrollo econémico, caso que

responde a idea es de solidaridad.

S en su lanzamiento, la red se beneficia de medios financieros internacionales o
nacionales, su posterior desarrollo y seguimiento, en tanto que estrategia cultural
conjunta, exige de parte de cada universidad participante unas politicas a largo plazo.
Estas politicas han de ser capaces de tomar el relevo progresivamente de la financiacion

exterior inicia y han de considerar la dimensién mundia de todas sus actividades.

La cooperacion de las universidades espafiolas con |as extranjeras no debe circunscribirse
solamente al ambito europeo. El ideal de solidaridad, junto al carécter mundial de estos
procesos de internacionalizacion, hacen que sea necesario una mentalidad mas abierta de

nuestras instituciones, que vaya més alla del marco de la Union Europea

2.3.- Alianzas estratégicas de la universidad

22. El sector empresarial privado se ha visto afectado, asmismo, por los cambios

econdmicos producidos durante las Ultimas décadas. La competitividad empresarial se ha
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acentuado debido a incremento de la productividad, a los cambios en la demanda de
consumo, a desarrollo tecnoldgico y ala diferenciacion de productos con ciclos de vida

cada vez més cortos en el mercado internacional.

Ninguna empresa privada en particular puede controlar todos |os factores de cambio que
influyen sobre sus mercados y entender enteramente todos |os procesos que |os generan.
Por tanto, las firmas se ven obligadas a redlizar elecciones estratégicas y a concentrarse
en ambitos concretos de su negocio, externadlizando otros hacia proveedores
especiaizados en ciertos productos y servicios. De esta manera, reducen sus riesgos e
incertidumbres, aumentando su interaccion y sus relaciones con otros participantes,

dentro de una o de varias redes.

Como consecuencia de todo ello, se ha producido un importante aumento y variedad de
las redes de cooperacion entre las empresas. Hay redes horizontales, que incluyen
corporaciones de una misma rama industrial, que operan juntas en la negociacion
colectiva de sdarios, que actlan como grupos de presion, que eercen representacion
internacional o investigacion colectiva. Otras redes son verticaes, en las que las
empresas participantes colaboran con sus proveedores, asesores o clientes. Las redes
pueden ser de naturaleza jerdrquica, con una multinacional que fija los estdndares de
produccion y de calidad, los precios a sus proveedores o0 de naturaleza coordinada, con
varias firmas que suscriben, por g emplo, un acuerdo conjunto de investigacion. El grado
de organizacion de la red puede oscilar desde las més informales (con empresas que
entran y salen libremente de la misma) hasta las que se dotan de una estructura legal

(como las “joint ventures’ o las alianzas estratégicas).

El funcionamiento en forma de red se practica también en las organizaciones culturales,
sanitarias y sociales sin &nimo de lucro. Todas estas experiencias de su entorno, facilitan

su extrapolacién también a las ingtituciones de ensefianza superior.
23. Las dianzas edratégicas entre universidades y otras organizaciones (publicas y

privadas) que sustentan la red requieren una mayor concrecion de la cooperacion y de las

formas de practicarla
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El concepto tradicional de contrato de investigacion, por gemplo, no es fécilmente
aplicable al tipo de cooperacidn externa que se esta planteando en este caso. Lared exige
acuerdos con objetivos més a largo plazo, con compromisos claros, con inversiones
mutuas, con una supervision de la calidad de los procesos y una definicion de los medios
adecuados para garantizar €l éxito de los mismos. En este tipo de cooperacion, las
relaciones ya no tienen las caracteristicas de una transaccion o de un contrato, sino de

una organizacion.

Las principales caracteristicas que presentan habitualmente las alianzas estratégicas entre
universidades y otros organismos (empresas, Administraciones Publicas) son las
siguientes (H. van Ginkel, 1997):

- El reconocimiento, por parte de la direccion de las digtintas
organizaciones participantes, de una congruencia de objetivos y de una base

para un compromiso alargo plazo, dentro de los términos del acuerdo.

- Lavoluntad de inversion por parte de todas ellas por medio de un reparto
de las obligaciones presupuestarias y de |os recursos extraordinarios siguiendo,

en lamayoria de casos, un principio de igualdad.

- El establecimiento de oficinas de enlace, a modo de puentes que sirven
para superar obstéculos, como por gemplo las diferencias culturades. En
caso de las universidades, en la mayoria de casos, € rectorado juega este papel
de enlace, necesario para organizar € programa de investigacion conjunto que

se desarrolla en la dlianza estratégica

- Un acuerdo sobre la metodologia y los estdndares de calidad para
alcanzar los objetivos de la alianza, dado que los resultados de la investigacion

cooperativa no pueden establecerse en términos contractual es.

- El acuerdo también sobre los posibles derechos de propiedad intelectual.
Mientras un contrato especifica al méximo cada detalle, una alianza estratégica

s0lo acuerda los derechos basicos y concreta los caminos a través de los cuales,
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cuando se genera un valor econdmico, las distintas partes recibirdn una

recompensa en funcién de las contribuciones realizadas.

- La prevision de la via a la que se acudira para solventar |as discrepancias

que puedan aparecer.

- Las formas de abandono de la alianza

Las alianzas estratégicas con otras organizaciones pueden contribuir a mejorar la
situacion financiera de las universidades y a fortalecer su autonomia. Para
alcanzar estos objetivos, la estrategia de las universidades no deberia confiar en
una sola alianza estratégica. Las universidades deben abrirse a mudltiples
colaboraciones con otras entidades, coordinando debidamente las diferentes

alianzas en base a sus propios obj etivos estr atégicos.

Es importante destacar el papel que juegan las Administraciones Piblicas en & impulso y
potenciacion de estas dianzas estratégicas y en la definicion del marco de relacidn entre

los distintos sectores productivos y las universidades, especialmente s éstas son publicas.

2.4.- Colaboracion territorial

24. En Espafia, la expansion universitaria de las dos Ultimas décadas se ha realizado,
como ya se ha dicho, siguiendo un modelo excesivamente uniforme, en € que los
intereses locales han influido sobre las opciones de las Administraciones Publicas,
sustituyendo en muchas ocasiones a una programacion mas racional del sistema

universitario; ello ha promovido mas la confrontacion que la competencia.

Una adecuada programacion territorial deberia hacer compatible la colaboracién con la
coherencia del conjunto del sistema, segun unos objetivos y criterios precisos definidos
por la Administracion, que tuvieran en cuenta los equilibrios geogréficos y sociales, la

adecuada diversidad de la oferta'y la suficiencia financiera de cada ingtitucion.
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25. La politica universitaria en un territorio ha de tomar en consideracion las ventgjas e

inconvenientes inherentes a dos model os de caracteristicas distintas;

- Un modelo de polarizacion de las instituciones universitarias en grandes
concentraciones urbanas. En este caso, la instalacion de campus universitarios
en los centros de |as ciudades puede suponer un mayor aprovechamiento de las
economias de urbanizacion, s bien, por otro lado, puede potenciar una
excesiva centralizacion de los servicios educativos y dificultar una hipotética

superacion del modelo de dispersion.

- Un sistema de redes regionades de pequefias y medianas ciudades
universitarias (véase 111-33). Este modelo puede facilitar una programacion
universitaria donde existan diversos campus, especiaizados en funcion de los
rasgos distintivos de cada ciudad. La cooperacion entre poblaciones a la hora
de llevar a cabo esta programacion puede lograr resultados superiores a la

confrontacion de intereses entre las mismas.

La politica universitaria no sdlo puede aprovechar las ventajas que presentan estos
diferentes modelos territoriales, sino que puede potenciarlos, sobre todo dentro de una

| 6gica de cooperacion entre las poblaciones y sus centros universitarios.

26. La cooperacion entre las ingtituciones de ensefianza superior de un
determinado territorio deberia contar con la existencia de érganos comunes de
relacion entre ellas, representativos de toda la comunidad universitaria y de la
sociedad, y supervisores de los intereses generales de todo e territorio, como

instancia universitaria paralela ala dela Administracion Pablica territorial.

27. Reforzar la autonomia de cada ingtitucion requiere en contrapartida una
reconsideracion de los 6rganos de gobierno de las universidades, para hacerlos més
efectivos y més responsables ante la sociedad. Un aspecto no desdefiable de esta cuestion
corresponde a tamafio de las universidades. Las universidades de gran tamaio

deberian adoptar formas de acentuada descentralizacién, -mediante la
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organizacion de un “sistema”, como existe en California, en Irlanda o en algunas

grandes universidades britanicas- o deberian plantearse su division.

En las formas de organizacion tipo “sistema’, sus 0rganos centrales asumen una funcion
de administracion del conjunto, por lo que se refiere a establecimiento y control de la

politica de la Universidad. Concretamente, esta intervencion suele concretarse en:

- garantizar que la diversidad asegure la debida excelencia que corresponde
en cada caso, programando a este fin los mecanismos de planificacion y control
delacaidad;

- adaptar adecuadamente e flujo de los recursos de que dispone la

totalidad del sistema, a sus distintas asignaciones,
- asegurar que la universidad a través del sistema no pierda su carécter
comprensivo, incluyendo los diferentes niveles formativos y ambitos

disciplinares;

- cuidar que la competencia entre los diferentes campus tenga efectos

positivos;

- cooperar con € resto de las instituciones de enseflanza superior del

mismo territorio.
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